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Worum geht es? (Zusammenfassung)

= Eine Herausforderung im Bereich Content Intelligence ist es,
eine Vielzahl verteilter und semantisch heterogener Aussagen
zusammenzufihren.

= Der Vortrag zeigt am Beispiel der Aggregation im
Semblogging (semantisch angereicherte Weblog-Eintrdge)
auf, wie Wissenstechnologien Content Intelligence und
unternehmerisches Wissensmanagement verbessern, indem
sie gerade diese Zusammenfiihrung mit einer geeigneten
Informationsarchitektur erleichtern.

= Dazu wird der Prototyp eines Topic Map-basierten
Sembloggers vorgestellt.
Nutzerdefinierte Ontologien in Form von Wissensnetzen
stellen die Semantik bereit, und semantische Wissensdienste,
die wiederum verknipft werden kannen, realisieren
Operationen auf diesen Wissensnetzen.
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Kernfragen

Dargestellt am Beispiel von Semblogging:

1. Wie kann man durch Content Intelligence, bei der eine
Informationsarchitektur fiir Content mit Topic Maps umgesetzt wird,
eine Vielzahl verteilter und semantisch heterogener Aussagen besser
in Wissensnetzen zusammenfihren?

» Semblog Aggregation & Mining
- als ein Beispiel fiir Content Intelligence zum Zwecke der Competitive
Intelligence
Zusammenfiihrung und Auswertung semantisch angereicherter Weblog-
Eintrdge

Nutzung nutzerdefinierte Ontologien und Mappings zwischen diesen
als Wissensquelle fiir die semantische Integration

2. Welche semantischen Wissensdienste (und ihre Verkniipfung zu neuen
semantischen Wissensdiensten) ermdglichen solche Wissensnetze
und welches Potenzial fir Content Intelligence kann dies bieten?

» z.B.: Gib mir eine Topic Map mit allen Aussagen iiber einen Mitbewerber
|
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Kernaussagen

(1) Content Intelligence (und Wissensmanagement in Unternehmen
allgemein) bendtigen die Integration semantisch heterogener Aussagen

(2) Semblogging (Semantic Blogging) erleichtert die Zusammenfihrung von
Aussagen in Blogs (Weblogs)

(3) Prototypische Implementierung eines Topic Map-basierten Sembloggers

(4) Eintrdge in nutzerdefinierten Ontologien identifizieren geistige
Gegenstdnde und deren Zusammenhdnge

(5) Semantische Wissensdienste (sks - semantic knowledge services)
realisieren Operationen auf Wissensnetzen

(6) Semantische Wissensdienste kénnen zu neuen semantischen
Wissensdiensten verkniipft werden
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Worum geht es?
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Was bedeutet semantische Heterogenitdt?

Wie kann diese durch Integration von Aussagen gemildert werden?
Was versteht man unter ,Content Intelligence™?

Beispiele fiir Anbieter von ,Content Intelligence"

Beispiele fir Anwendungsbereiche von ,.Content Intelligence"

Was versteht man unter Competitive Intelligence (CT)
und Business Intelligence (BI)?

Welche Beziehung besteht zwischen ,Content Intelligence” und
Competitive bzw. Business Intelligence?

|
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= Beispiel CI: Ubernahmeabsicht wird im Text erkannt, extrahiert,
einem auf Topic Maps basierenden Wissensnetz hinzugefiigt und grafisch
dargestellt

= Warum sind Topic Maps das Riickgrat (backbone) der Content
Intelligence?

= Wie kénnen Semantic Web-Technologien (hier insbesondere: Topic Maps)
zu Content Intelligence beitragen?

|
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Was bedeutet,semantische Heterogenitat™?
Wie kann diese durch Integration von Aussagen gemildert werden?

= Semantische Heterogenitdt tritt auf,
» wenn unterschiedliche Ontologien (hier: einfache Ontologien) zur Erschliefung
von Content verwendet werden
> oder gar keine Metadaten fir Textdokumente vorliegen.
> vgl. z.B. [Strotgen 2004] fir ein Beispiel semantischer Heterogenitat in
digitalen Bibliotheken und einige Ansatze zum Umgang mit ihr

= Sie kann gemildert werden durch die Nutzung einfacher Ontologien und
von Mappings zwischen diesen, die auch von Nutzern bereitgestellt sein
konnen

> vgl. z.B. [Stuckenschmidt & van Harmelen 2005] zur Rolle von Ontologien bei
der semantischen Integration

> Diese Mappings erzeugen allerdings ihrerseits auch wieder Heterogenitdt
= Beispiel:
» Die Klassen NACE/ATECO 25.1 vs. NAICS 2002 326299

(beide Klassifikationen geben an, was Unternehmen anbieten)
konnen nur partiell aufeinander abgebildet werden

\
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Was versteht man unter ,Content Intelligence™? (1/4)

= Allgemein zielt Content Intelligence darauf ab, im Rahmen
einer informationslogistischen Strategie mittels eines
verbesserten Umgangs mit und Einsatzes von Information
einen Wettbewerbsvorteil zu erlangen.

= Hierzu wird Content in komplexen und/oder verteilten
Organisationen aus mehreren Quellen intelligent” aggregiert,
der sich auf geistige Gegenstdnde bezieht, die fir ein
Unternehmen wesentlich sind.
Dies ermdglicht weitergehende Dienste, z.B. die Prdsentation,
Navigation, das Routing und die Suche in Content betreffend.

= Eine geeignete Informationsarchitektur (hier: Content-
Architektur) trennt die Struktur des Content vom Content
selbst.

Grundlage: Eigene Definition auf Basis von Interwoven, EMC Documentum und [Delahousse 2002b]

\
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Was versteht man unter ,Content Intelligence™? (2/4)

= Content Intelligence umfasst alle Methoden,
Verfahren, Werkzeuge und Wissensbasen der
Wissensorganisation, die einem Unternehmen

ermoglichen, "rohen" Content
(unstrukturierte Informationen, die sich in Textdokumenten befinden)

effizient und konsistent automatisch so
aufzubereiten, dass Mitarbeiter auf Informationen
zugreifen konnen, die:

» fur ihre jeweiligen Geschdftsprozesse relevant sind sowie

> geeignet inhaltlich organisiert, verkniipft (,Content Interlinking™) und
aggregiert sind.

Grundlage: Eigene Definition auf Basis von Interwoven, EMC Documentum und [Delahousse 2002b]

\
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Was versteht man unter ,Content Intelligence™? (3/4)

= In Content Intelligence-Lésungen automatisieren und steuern
Content Intelligence-Dienste die Zuordnung und
Strukturierung von Unternehmenscontent auf der Grundlage
leistungsfdhiger Klassifizierungstechnologie.
Content wird automatisch mit robusten Verfahren nach
unternehmensspezifisch angepassten Taxonomien / einfachen

Ontologien kategorisiert

(dabei werden sogar einige Konzepte erkannt, die nicht explizit im Text genannt
sind)

und extrahiert.
Experten und Ansprechpartner werden in sozialen
Netzwerken identifiziert.

Grundlage: Eigene Definition auf Basis von Interwoven, EMC Documentum und [Delahousse 2002b]

|
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Was versteht man unter ,Content Intelligence™? (4/4)

[Choi & Kim 2003] haben als Ansatz zur Unterstitzung von Akftivitdten der
Wissenssuche ..Content Intelligence” und ..Networked Content
Intelligence" vorgeschlagen:

> ,Content Intelligence™ (.dynamic linkage of contents™)

- content" itself will be able to acquire and apply knowledge from other

chunks of .,content”, and will be capable of self-reasoning and being
autonomous.

- .Content intelligence" is enabled by metadata attached to the content,
topic-specific ontology, resource ontology (to denote the real resource

linked to nodes in ontology), and the methods (or programs) to handle
them.

- assumes the [virtual] integration of logical causal ontologies

> ,Networked Content Intelligence™

(content available in heterogeneous formats and from distributed
locations)

\
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Beispiele fiir Anbieter von ,Content Intelligence™

= EMC Documentum
» Enterprise Content Integration (ECI)

http://www.documentum.de/solutions/eci/eci solution.htm

» Content Intelligence Services
http://www.documentum.de/products/glossary/content intelligence services.htm

= Factiva
» Content Aggregator: Factiva Insight: Reputation Intelligence

http://www.factiva.com/de/press/releases/factiva insight repmgmt 080405.asp?node=menuEleml1176

» Factiva Content Intelligence Award 2005
http://www.factiva.com/factivaforum/2005/frankfurt/Factiva%20Forum%20-%20Award.pdf

= Tnterwoven

> Interwoven MetaTagger, MetaTagger Content Intelligence Services
http://www.interwoven.com/products/content _intelligence/
http://www.interwoven.com/news/press/2005/092705mt.html

» Content Intelligence Products:

* MetaTagger Server
http://www.interwoven.com/products/content intelligence/features.html

* MetaTagger Studio

http://www.interwoven.com/products/content intelligence/studio/

|
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Beispiele fiir Anwendungsbereiche von ,Content Intelligence”

= Content Management lber mehrere Portale
> Enterprise Content Management (ECM), Content-Syndizierung

= Laufende Beobachtung von Content und darauf beruhende
Hinweisdienste

= Marktforschung

= Issue-Management

|
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Was versteht man unter Competitive Intelligence (CI)
und Business Intelligence (BI)?

Competitive Intelligence (Mitbewerber- und Marktbeobachtung) bezeichnet das
Verfahren der systematischen, andauernden und gesetzeskonformen (und ethisch
vertretbaren) Sammlung, Analyse und Verwaltung von Informationen iber
Aktivitdaten von Mitbewerbern und allgemeine Branchentrends, die Auswirkungen
auf Plane, Entscheidungen und Geschdftsbetrieb eines Unternehmens haben

> Solche unternehmensexternen Informationen sind z.B.: Konkurrenzunternehmen,
Wettbewerbsprodukte, Marktentwicklungen, Branchen, neue Patente, neue Technologien
und Kundenerwartungen

mit dem Ziel, aufgrund besserer Informationen Wettbewerbsvorteile zu erzielen.

Business Intelligence und Competitive Intelligence werden synonym verwendeft,
allerdings schlieft Business Intelligence unternehmens/nterne Daten mit ein und
benutzt eher .digitale Dashboards" und andere Darstellungsweisen, um
unterschiedliche Arten von Unternehmenswissen gleichzeitig in einer einzigen,
intfegrierten Benutzeroberfldche zu lberblicken.

Grundlage: Eigene Definition auf Basis von http://de.wikipedia.org/wiki/Competitive_Intelligence, SCIP 2003 und Larry Kahaner

vgl. die

» Informationen der ,Society of Competitive Information Professionals® http://www.scip.ora/
JCIM - Journal of Competitive Intelligence and Management

http://www.scip.org/ jcim.asp

> bei Wikipedia angegebene Literatur, insbesondere das Inhaltsverzeichnis von [Michaeli 2005]
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Welche Beziehung besteht zwischen ,Content Intelligence™
und Competitive bzw. Business Intelligence?

= Content Intelligence als Hilfsmittel/Verfahren fir CI/BI:

1. Die Ergebnisse bisheriger CI sind selbst Content, der durch Content
Intelligence aufbereitet werden kann

2. Die bei der CT interessierenden geistigen Gegenstdnde kénnen als
Raster dienen, anhand dessen mittels Content Intelligence-Verfahren

Inhalte aufbereitet werden
(flir CT und/oder andere Verwendungszwecke)

|
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Beispiel CI: Ubernahmeabsicht wird im Text erkannt,

extrahiert und einem Wissensnetz hinzugefiigt
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Beispiel CI: Das Wissensnetz ist eine Topic Map,
die hier auch grafisch dargestellt wird
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Warum sind Topic Maps das Riickgrat (backbone)
der Content Intelligence?

= Topic Maps tools are ideally suited for providing the
infrastructure to content intelligence solutions because of:
> The separation between subject management, subject organization and
contents
» The ability to implement decentralized interoperable solutions

> The ability to reuse and exploit the existing information organization
within the enterprises

[Delahousse 2002b]

|
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Why Topic Maps as backbone
for a Content Intelligence solution?

= A human centered knowledge representation
> vs. machine knowledge processing

= Strong basic concepts - clear separation of :

» content
> subject
> subject organization

= Powerful subject organization ability enabling to leverage existing
subject organizations and build more complex organizations

> classification, thesaurus, terminology, semantic network, database

> ontology
[Delahousse 2002]
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Was bedeutet Content Intelligence in ECM?

[Delahousse 2002]

ECM

Entreprise Content Management

Content Intelligence
Corporate “"Semantic web”
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Content intelligence = “Semantic Web” in corporate environment
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Welche Komponenten sind Bestandteil
der Content Intelligence?

Ontology navigator
Inference engine - automatic navigation Natural language
search

Ontology Subject Subject
Terminology organization(1) organization(2)

Backbone

Terminology

Subjects repository cross references

4 4
Search Text

Parsing

Content Management Web Content
Management
25 7 4 |9 o [Delahousse 2002]
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Worin besteht die Content-Struktur?

Classifications
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Wie ist der Speicher fiir die Content-Struktur aufgebaut?

Classifications

Thesaurus Thesaurus
proper names common
names

HT

|

i
.ql‘

Content from
professional editors

[Delahousse 2002]
1]
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Wie profitiert Content Intelligence
von semantischer Integration?

Wir wollen Aussagen, die sich in Content befinden,
geeignet zusammenfiihren (aggregieren, integrieren)

Zur Verbesserung der informationellen Wertschopfungskette im Content
Management werden Content und die Struktur des Content in der
Enterprise Content Management-Architektur getrennt und somit auch
getrennt gemanagt

Die Struktur des Content bildet die Basis (backbone) fiir alle
Content structure repository a backbone for content intelligence tools

Maglich wird die Trennung durch Semantic Web-Standards
(RDF und Topic Maps)

Separate management of ,.content structure” leads to new CMS tools like:

» ,Content Intelligence Tools"

» .Content Organization Authoring Tools"
[Delahousse 2002]
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Wie konnen Semantic Web-Technologien (hier: Topic Maps)
zu Content Intelligence beitragen? (1/2)

= Das Suchraster wird als (einfache) Ontologie spezifiziert

> Topic Maps: topics und association types
> Die Semantik der Elemente beruht auf Published Subjects

= Die Ergebnisse der Content Intelligence-Verfahren werden
semantisch interoperabel in Wissensnetzen gehalten

» Textstellen im Content sind Vorkommen (occurrences)
= Solche Wissensnetze werden aggregiert
> Topic Maps: mergemap

= Bereits semantisch ausgezeichneter Content laBt sich
maschinell leichter und mit einer besseren Qualitat
aufbereiten als Volltext

» Semblogging generiert semantisch ausgezeichnete Inhalte

\
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Wie konnen Semantic Web-Technologien (hier: Topic Maps)
zu Content Intelligence beitragen? (2/2)

= Wissensnetze werden abgefragt und Fragmente aus
Wissennetzen werden ausgetauscht.
» Operationen auf Wissensnetzen kénnen als semantische

Wissensdienste (semantic knowledge services) verstanden werden

> z.B. tolog als Abfragesprache und TMRAP

* (Topic Maps Remote Access Protocol, A Web Service Protocol for Topic
Maps) als Austauschprotokoll [Pepper & Garshol 2004; Garshol 2006]

= Semantische Wissensdienste konnen miteinander verkniipft
werden zu neuen semantischen Wissensdiensten

|
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= Beim Semblogging ensteht semantisch angereicherter
Content, den man fiir Content Intelligence nutzen kann.

= [Cayzer 2004] hat einen Semblogging-Demonstrator auf Basis
von RDF gebaut, der im Rahmen einer Diplomarbeit auf Basis
von Topic Maps reimplementiert wurde.

|
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= Welches sind die wesentlichen Anforderungen beim
Sembloggen in kPeer?

= Wie ist der Semblogging-Prototoyp technisch realisiert?
Was ist geplant?

» zum aktuellen Stand und geplanten Arbeiten vgl. u.a.
[Sigel 2005 q, b]

= Tllustration anhand eines (of fline-)Durchlaufs durch den
aktuellen Prototypen

|
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Welches sind die wesentlichen Anforderungen
beim Sembloggen in kPeer?

= Anstatt einen eigenen Blogeintrag mit einem einfachen Tag zu
kennzeichnen, sollen alle zu eigenen, aber auch zu fremden
Blogeintrdgen semantisch ausgezeichnete Aussagen lber
geistige Gegenstinde, die Elemente in einfachen Ontologien
referenzieren, 6ffentlich ablegen, weiterverarbeiten,
zusammenfihren/verbinden und kénnen

= Anstatt Eintrdge aus zentral definierten Ontologien zu
verwenden, sollen alle:
> einfache Ontologien anlegen konnen, die von ihnen definierten

Elemente der Ontologien in Bezug setzen kdnnen zu Elementen in
Ontologien Dritter, sowie darin konnen

Beispiel: Eine Identitdtserklarung, dass ein geistiger Gegenstand, der
von einem anderen Peer verdffentlicht wurde, dem eigenen entspricht.

|
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Wie ist der Semblogging-Prototoyp technisch realisiert?
Was ist geplant?

= Bisher (zentral):

» Wir betreiben einen zentralen SemBlog-Dienst (Blojsom + TMAPI + TM4J)
+ Das Wissen eines jeden Peers ist jeweils in seiner lokalen Topic Map gespeichert
- Es gibt ein zentrales PSI-Verzeichnis

» Wir betreiben einen zentralen Aggregations-Dienst:
Der beste Stand des Gesamtwissens wird nach Bedarf (periodisch und bei Events) auf
Basis der Antworten aller Peers in eine zentrale Topic Map zusammengefihrt

> Alle kénnen diese zentrale Topic Map abfragen und dabei verschiedene Sichten
einnehmen

> Alle Abfragen und Inferenzen erfolgen in tolog auf der zusammengefiihrten Topic Map
= Angedachte weitere P2P-Verteilungsmaoglichkeiten:

> Alle kénnen einen Semblog-Dienst betreiben, d.h. die Topic Maps der Peers liegen nicht
mehr beim selben Dienstprovider
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Beispiel: Semblogger A findet eine zu Compliance-Richtlinien
relevante Webseite

Adresse | @] http: / feevew probas umweltbundesamt. de/php/sektoren php?style=b&projectd=2%47BPROIEC T ID%7D&id= 1638656 &sid=3astep=3

Umwelt — —
Bundes P/riosals
Amt & — —
: Prozessorientierte Basisdaten fir Umweltmanagement-Instrumente

Auswahl nach Themen  Auswahl nach Sektoren  Profisuche  Yolltextsuche

Sie befinden sich hier: / Home / Auswahl nach Sektoren / Verarbeitendes Gewerbe / 25, Herstellung wvon Gummi- und Kunststoffwaren /
25.1. Herstellung von Gummiwaren

* : Prozessliste fiir 25.1. Herstellung von Gummiwaren

Folgende Unterthemen fallen in dieses Thema:

Die Prozessliste fur 25.1. Herstellung von Gummiwaren enthalt insgesamt 2 Eintrage:

» Prozess Jahr Quelle
Chem-OrgyGummi EPDM 2000 Oko-Institut
Summi EFCIM unbelannt ESU

|
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Beispiel: Semblogger A erstellt zundchst einen ,normalen™ Blogeintrag
(ohne Semtags) zu dieser Webseite

Topic Maps Blog Seeh Q

Semantic Blogging mit Topic Maps Switch to Elastic Layout

Montag, 28 NHovember 2005

. i « MNovember =
ProBas-Informationsangebot nach Wirtschaftssektoren

Sun hon Tue Wed Thu Fri Sat

Das Umwelthundesamt und das Oko-Institut .. bieten mit ProEas ein Informationsangebor, 1 2 3 4 &
mit dermn fir Unternehmensprozesse relevante Basisdaten u.a. nach Wirtschaftssektaren § 7 & 9 m 12
abgefragt werden kdnnen. 12 14 15 18 17 m 19

Das Projekt heilft: "Prozessarientierte Basisdaten far Umweltmanagement—Instrumente (ProBEas)" 20 21 22 23 24 25 28
http: [ fasani. probas. urmweltbundesamt. defphpfindex. php?style=b&projectid={PEQ|ECTID}

Eeispielsweise gibt es Easisdaten for die ATECO/MNACE fWz-K ategorie

25.1 Herstellung von Gummiwaren: About:
Alex

http: f fueini. probas. urmweltbundesamt. defphpfsektoren. phpdstyle=b&projectid=%

FEPEOJECTID:YD&id=160380588&sid=3&step=3 Links
Administration

Fosted by alex at 1:45 FM LEr

E) Comments (0[5 Trackbacks (0} Export %Th
Eecently:
ProBas-Informationsangebot
nach

This blog entry has the following semantics (edit): Wirtschaftssektoren

Odysseus und

® s written by alex Kalypso

(|
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Beispiel: Semblogger A legt ein Semtag fiir ATECO/NACE/Wz 25.1 an

pl@jsom

Back to main page

Back to refering page

ADD NEW SEMTAG

Topic Mame:

Subject ldentifier (URI):

251 Herstellung wvan Gummiwaren

r.uni-koeln. defalex/ateco-nace. htrk2s |

apeichern H furiicksetzen

Definition eines
Published Subject fiir
NACE/ATECO 25.1

|
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Beispiel: Semblogger A fiigt dieses neue Semtag seinem Blogeintrag hinzu

pbl@jsom

Back to main page
Back toentry

Choose Semtags

Uzer: alex

Elog entry: ProBaz-Informationsangebot nach Wirtschaftssektaren

fvailable Semtags (add new): Selected Semtags:
(Check a semtag to add it to this entry) (Check a semtag to delete it from thiz entry)

25,1 Herstellung won Gummikaren

D Z1ehrge Werzogerung der Reize von Odysseus
[ ATECO/MACE SWZ-Klassifikation

D Falksonamy

|:| Kalypzo (Mymphe in der griechische Mythalogie)

D mobile blogging

|:| moblozging

|:| Mymphe in der griechischen Mythologie
|:| Semantic Blogging

[ Speichern H furicksetzen
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Beispiel: Der Blogeintrag ist nun mit dem Semtag verbunden

Topic Maps Blog

Semantic Blogging mit Topic Maps

Montag, 28 Hovember 2005
ProBas-Informationsangebot nach Wirtschaftssektoren

Das Urmweltbundesamt und das Oko-Institut .. bieten mit ProBas ein Informationsangebat,
mit dem fir Unternehmensprozesse relevante Easisdaten u.a. nach Wirtschaftssektoren

abgefragt werden kannen.

Das Projekt heilft: "Prozessorientierte Easisdaten fir Umweltmanagement-Instrumente (ProEas)"
http: f S, probas urmweltbundesamt. defphp/index. php?style=b&projectid={PROJECTID}
Eeispielsweise gibt es Basisdaten fiur die ATECO/MNACE Miz-K ategorie

25.1 Herstellung von Gummiwaren:

http: £ ey, probas. umiweltbundesamt. de fphpfsektoren. phprstyle=b&projectid=5%
FEPROJECTIDS Y D&id=1638656&sid=3&step=3

Posted by alex at 1:45 PM
Q Comments (07 @ Trackbacks (0}

This blog entry has the following semantics (edit):

® s written by alex

® iz about 25 1 Herstellung wvon Gummiwaren

Search: | | Q

Switch to Elastic Layout

« November =

sun Mor Tue Wed Thu Fri 5at

1 2 & cdh S
& 7 & 9 11
13 14 15 16 17 kN 19

20 21 22 23 24 25 Z6

27 m 29 30

About:
Alex

Links

Administration
uer
Export xTh

Syndication:

XML R55 ATOM

blAIEM .Das ist ja nur
£ Indexierung?"

I
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Beispiel: Umgekehrt ist das Semtag auch Thema des Blogeintrags

Topic Maps Blog

Semantic Blogging mit Topic Maps

Back to main page

Assaciate this topic with another topic

Topic Names:

25 1 Herstellung von Gummiwaren

Topic Types:

lssue

Associations:

i5 subject of PraBas-Ilnfarmationsangebot nach Wirtschaftssektaren

Subject Identifiers:

psiwim.uni-koeln. defalexfateco-nace html#2 51
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Beispiel: Semblogger A legt auch fiir NAICS 2002::325299
ein Semtag an

ADD NEW SEMTAG

Topic Mame: 326299 All Other Bubber Product Manufac

Subject Identifier (URI):  sus gov/epcd/naics02/defMDE326299 HTM

2002 NAICS Definitions

o pe ichern ] | 326299 All Other Rubber Product Manufacouring

This T1.8. industry comprises establishments primarily engaged i manufacturing rubber products (except tires; hoses and belting, and molded, extruded, and lathe-cut rubber goods for mechanical application:
synthetic rubber.

Crass-References. Establishments primarily engaged n--

Ianufactuning tires and inner tubes and tire rebuilding--are classified i Industry 32621, Tire Manufacturing,

¢ Manufactuning rubber hoses and belting--are classified m Industry 326220, Eubber and Plastics Hoses and Belting Manufacturing;

Ilolding, extruding, and lathe-cutting rubber to manufacture rubber goods (except tubing) for mechanical applications--are classified in Industry 326291, Rubber Product Manufacturing for Mechanica
Rubbenzng fabrics--are classified in Industry 313320, Fabnic Coating Iills,

Ianufacturing rubber gaskets, packing and sealing devices--are classified in .3, Industry 339991, Gasket, Packing, and Sealing Device Manufactunng,

Manufacturing rubber toys--are classified in Industry 33993, Doll, Toy, and Game Manufacturing,

Manufacturing rubber gloves--are classified in 7.3, Industry 338113, Surgical Appliance and Supplies Manufacturing, and

o Manufacturing rubber clothing accessories (e.g., bathing caps)--are classified n 173, Industry 315399, Other Apparel Accessories and Other Apparel Manufacturing,

Go to: Mo change 1997 to 2002 2002 NMATCS to 1987 SIC 1557 Econommic Census EBridoe Between 1987 MATCE and .
NE_S;E g N]: _319(: g ];5:'[8(-" Corresponding Index Entries

326299 326299 3069 Balloons, rubber, manufacturing

326299 326299 3069 Bath mats, rubber, manufacturing

326299 326299 3069 Birth control devices (Le., diaphragms, prophylactics) manufacturing

36299 IARD99 3069 Brishes nihber mamifartiring
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Beispiel: Semblogger A erstellt ein Mapping: Er erkldrt (fiir sich)
die Identititat von NAICS 2002::325299 mit NACE/ATECO/WS 25.1

DEFINE MAPPING FORM

telected =emtag: 25,1 Herstelung von Gummiwaren

-BEEEIREED UFE, nd semtag from User | alex b " Select User

has preferential synanym b

[c:nmpn_sitinnfrelatinnship] ) (O 25,1 Herstelung von Gumminaren
consists o
. @ J26239 all Other Rubber Product Manufacturing
is ratter of

[descendanc}r relatinnship] (@] 7johrige Verzogerung der Reise won Odyzseus
descends from () ATECO /NACE MiZ-Klassifik ation
is precedent of O Folksonomy

detrimental relationshi

[ e s Fl] 'O' Kalyp=o (Mymphe in der griechische Mythologie)
imdemmea s L O mobile blogging

has

e Rle O meblossine Wichtig: Diese Erkldrung ist nur in

J J 'D Mymphe in der griechizchen Mythologie
is preferential synonyrm used for

|geographic-partitive relationship| OSemanticBlogging der‘ SiChT Von Semblogger. A QUITigl

consists of

is space of kann Gbel" von Gnder'en Ubernommen

[instrumental relationship)

by instruments Wel"den

is instrumental for

fssueness| (Beide Kategorien sind ja objektiv

is about . P .

BT hur partiell dquivalent)
[partitive relationship]

has element

is part of
[paly=seme relationship]

iz descrbed by

is descriptor for
[state relationship)

exists in the form of

i form of existence of b

L.
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Beispiel: So sieht nun das Mapping aus

Topic Names:

25.1 Herstellung wvon Qummivwaren

Topic Types:

lssuE

Associations:

is subject of ProBas-Informationsangebot nach Wirtschaftssektoren

has preferential synonym 326255 Al Other Bubber Product Manufacturing

Subject Identifiers:

psiwim. uni—koeln. defalexfateco-nace. html#2 5_1

Topic Names:
326255 All Other Rubber Product Manufacturing

Topic Types:

|ssue

Associations:

i preferential synonyim used for 25 1 Herstellung won Gummivdaren

Subject Identifiers:
bt £ Sy, census . gowiepodfnaics02 fdef /HD3 262 55 HTM

Semantic Web und Wissenstechnologien: SWS 41



Beispiel: Semblogger M findet eine zu Compliance-Richtlinien
relevante Webseite (Risiken bei Prozessen in der Gummiindustrie)

More Searches References

oearch TO=MNET

Haz-Map Search
Browse Haz-Map

Haz-Map Help Glossary

Industry Name All Other Rubber Product Manufacturing

Thiz LS. industry comprises establishments primarily engaged in
manufacturing rubber products (except tires; hoses and belting; and

Description molded, extruded, and lathe-cut rubber goods for mechanical
applications) fram natural and synthetic rubber.
Cateaory
NAICS Code 3262595
Related Information in Haz-Map
Job Tasks High risk job tasks associated with this industry:

» Formulate, mold, or cure resins to produce advanced composiie
materials

Generate latex dust in manufacturing latex products

Use azodicarbonamide as additive to plastics and rubber

Use diisocyanates to manufacture polyurethane products

lUse n-hexane as a solvent in glues, inks, coatings, or

degreasers

http://hazmap.nlm.nih.gov/cqi-
bin/hazmap generic?tbl=TblIndustries&id=417

|
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Beispiel: Semblogger M fiigt seinem Semblog-Eintrag das Semtag
NAICS 326299 hinzu, das er von Semblogger A iibernimmt

DEFINE MAPPING FORM

Please select a second topic for this mapping.

selected zemtag: Prozeszriziken in der Haz-Map

hzzociation Tvpe:

[descendancy relationship]
descends from
is precedent of
[detrirmental relationship]
is detrimental to
is harmed by
[equivalence relationship]
has preferential synonym
is preferential synanym used for
[geographic-partitive relationship]
consists of
is space of
[instrumental relationship]
by instruments
is instrumental far
Izsueness

15 S0BJECT af

[partitive relationship]
has element
is part of

[polyseme relationship)
is described by
is descriptar for

[state relationship]
exists in the form of
is farm of existence of

o

is about w
[composition relationship] »

consists of

iz matter of

W

nd semtag from User | 8lex V" Select User

) 35,1 Herstellung von Gumminaren

@ F326299 4ll Other Rubber Product Manufacturing
[ 4] 7johrige Werzogerung der Reise won Odysseus
(O ATECO/MACE MirZ-Klassifikation

'D Folkzonamy

'O Kalypsa (Mymphe in der griechizche Mythologie)
'O' mobile blogging

'D moblogaing

'D Mymphe in der griechizchen Mythologie

{:} Semantic Blogging

Wichtig: Eine Kopie des
Semtags von Semblogger A
wird in die lokale Topic
Map von Semblogger M
abgelegt.

Der PSI (URI des
Published Subject) ist
identisch, d.h. PSI-
basiertes merging kann
stattfinden.
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(4) Eintrdge in nutzerdefinierten Ontologien identifizieren
geistige Gegenstdnde und deren Zusammenhdnge

= Nutzerdefinierte Ontologien
= Published Subjects
= Mappings

1]
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Beispiel: Semblogger M kdnnte auch noch einen eigenen lokalen Namen

anfiigen

= Eigener lokaler Name: ,Jegliche andere Gummiherstellung"

= Sicht (hier im Omnigator 8) nach dem Mergen

326299 All Other Rubber Product Manufacturing

Names {5)

326299 All Other Rubber Product Manufacturing
326299 All Other Rubber Product Manufacturing
326299 Jegliche andere Gummiherstellung
NAICS 2002::326299

MNAICS{2002)::326299

Subject Identifiers {(2)

o http:Afpsiowim.uni-koeln.defmarcus/naics02 html# 326299
& httpeAfwww census ., govfeped/naics02/def/ND326299 HTM

Associations (2)

* is preferential synonym used for
< 25.1 Herstellung won Gurmmiwaren
* is subject of
o Prozessrisiken in der Haz-Map

Object id: Z43
Source locator(s):

Das Subject ist hier lber zwei
Subject Identifier identifiziert

[file: /C: foks-enterprise-z. & 3 jakarta-tomcat /webapps/omnigator /MEE-INF ftopicmaps/usernap merged. xtmnfidz71]
[file: /C: foks-enterprizse—z.2. 3/ Jakarta-toncat /webapps/omnigator /WEE-INF /topicmaps asernap merged. xtnfiddl]

Q
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Beispiel: Ergebnis der semantischen Anreicherung

Montag, 28 November 2005
Prozessrisiken in der Haz-Map

In der Haz-Map sind Prozessrisiken aufgefihrt, die uns als Gummihersteller betreffen kdnnten:

hitp: ffhazmap.nlm.nih.govfcgi-hinfhazmap_genericftbl=Thlindustries&id=417

Fosted by marcus at 3:07 PR
Q Comments (0] @ Trackbacks (i)

Er gibt zwei weitere Themen an
(die Entstehung von Latexstaub
und die Herstellung von

This blog entry has the following semantics {edit); LaTexpr'odukTen)

® s ahout generate latex dust

® 5 about manufacturing latex products

® |5 about 3260299 A Other Eubber Product Manufacturing

® |5 written by marcus
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Beispiel: Semblogger M findet eine zu Compliance-Richtlinien
relevante Webseite (Prdvention von Latex-Allergien) und sembloggt diese

Montag, 28 November 2005
Praevention von Latex-Allergien

Latex-Allergie-FPraeventionsmalnahmen helfen, Latex-Allergien vorzubeugen. Hier

Handlungsanweisungen: http: f foaewee. cdc.govfniash flatex alt. html

Fosted by marcus at 4: 56 PM E

) Comrments (00 JBY Trackbacks (0

WIOSH ; ¢rr

Preventing Allergic
Reactions to Natural
Rubber Latex in the

Workplace

June 1997
DHHS (MIOSH) Publication Mo, 7-135

This blog entry has the following semantics (edit):

_ _ ISCLATMER
® s written by marcus
£97-135smnpdf (Worker/Emplover Swmnary Sheet Only) (392 ki) 2 pages
. . . . View all Alert: Gel Acrol
® |5 about Latex-Allergie-Praventionsmassnahrmen B ANt
WARNING!

Workers exposed to latex gloves and other products contaiming natural rubber latex
may develop allergic reactions such as skin rashes; hives; nasal, eye, or sinus
symptoms; asthina; and (rarely) shocl.

o
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Beispiel: Semblogger M definiert weitere Semtags
und Beziehungen zwischen ihnen

= Die Herstellung von Latexprodukten ist engerer Begriff
zur Herstellung von Gummiwaren

= Die Herstellung von Latexprodukten verursacht Latexstaub

» Dieser Semblog-Eintrag spricht iiber die Herstellung von
Latexprodukten und anfallenden Latexstaub

= Anfallender Latexstaub ist forderlich fiir eine Latexallergie
= Latexallergie-Praventionsmanahmen sind schddlich fir

Latexallergien

> Ein weiterer Blogeintrag handelt von Prdaventionsmanahmen bei
Latexallergie

|
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= Was versteht man unter .. Semantic Web Services"
(SWS bzw. SWWS)?

> bereits in vorherigen Vortrdgen geklart

= Wie unterscheiden sich die hier realisierten semantischen
Wissensdienste von voll ausgereiften Semantic Web
Services?

|
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Was versteht man unter ,Semantic Web Services"?

= Semantic Web Services := Web Services, mit Semantic Web-Fahigkeiten versehen

=  Ubliches Verstdndnis:

» OWL-S (Web Ontology Language for Services), http://www.daml.org/services/ vs.
> WS* (WSMO, WSMF (Web Service Modelling Framework), WSDL, ...)
» vgl. Vortrag Prof. Steffen Staab! (KAON): Semantische Verwaltung von Web Services

= Grundlegend:

> Semantic Web enabled Web Services (SWWS): IST Project 2002-2005:
http://swws.semanticweb.org/swws

> [Bussler, Fensel & Maedche 2002] Konzeptueller Architekturvorschlag
» [McIlraith, Son & Zeng 2001] Friiher Ubersichtsartikel (noch DAML-S)

= Lehrbicher:
> [Passin 2004, Kap 8: Semantic Web services] Einfiihrendes Buchkapitel, noch ziemlich vage
= Praktische Anwendung:
> [Alesso & Smith 2005] Praktische Entwicklung von SWS mit OWL-S
=  Workshops:
> [Payne & Lassila 2004] Knappe Einfiihrung in das Themenheft, aufbauend auf Workshop 2004
= P2P-Aspekfte:

» [Maedche & Staab 2002] Skizze in Richtung P2P-SWS
> [Schlosser et al. 2002] ebenfalls P2P-Architektur
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Wie unterscheiden sich die hier realisierten semantischen Wissensdienste
von voll ausgereiften Semantic Web Services?

= Leichtgewichtiger semantischer Ansatz:

> Es werden semantisch ausgezeichnete Daten
transportiert/manipuliert,
der Dienst selbst ist aber nicht notwendig semantisch beschrieben

= Verwendung von Topic Maps als Semantic Web-Standard

> damit auch von RDF, da abbildbar
» aber derzeit nicht Verwendung von OWL-S oder WSMF

> es gibt erste Arbeiten, die Topic Maps mit OWL zusammenbringen,
aber noch nicht fiir Services

» damit mdchtige semantische Abfragesprache TMQL (hier: tolog)
- vergleichbar mit RDF-Abfragesprachen
- tolog, eingebettet in TMRAP, ist besonders geeignet

|
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Wie unterscheiden sich die hier realisierten semantischen Wissensdienste
von voll ausgereiften Semantic Web Services? (1/2)

= Eine eher kritische Ansicht vertreten [Mdller et al. 2004]:

> 5.5 Topic Maps and Semantic Web Services
While it is certainly possible to model/ Web Services as a TM, this
would probably not be the best option. Due to the lack of formal
semantics, it would always be necessary to add some specific
interpretation fo the standard, if one wanted to include axioms, rules,
etc. A combination of OWL and rules (see section 4) or another
language which already has the needed features would probably be
better suited for this task.”

|
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Wie unterscheiden sich die hier realisierten semantischen Wissensdienste
von voll ausgereiften Semantic Web Services? (2/2)

= Neben tolog/ TMRAP sind dhnliche Ansadtze in diese Richtung:

» [Barta 2005] TMIP, a RESTful Topic Maps Interaction Protocol
» [Freese 2005] Dynamic Topic Maps using Web Services Interfaces
> [Schwotzer 2005]

* Abschnitt 5.1.7: Veteilte Topic Map Engines
Abschnitt 6.1: Knowledge Exchange Protocol (KEP)

- SNAPI - Semantic Network API
http://sourceforge.net/projects/snapi

> SNS: Arbeiten von Thomas Bandholtz (http://www.bandholtz.info/)
http://www.semantic-network.de/about-sns-xtm.pdf
http://www.semantic-network.de/doc api.html?lang=en

(auch mehrere ZGDV-Vortrdge zu Topic Maps)
» Arbeiten NetworkedPlanet (Kal Ahmed und Graham Moore) zu Topic Map Web
Services (Vorarbeit: TopicMapster [Ahmed 2003])
* http://www.networkedplanet.com/technology/webservices/intro.html
» Siehe auch den umfangreichenThread: "Web Services" auf der
topicmapmail-Mailingliste:
http://www.infoloom.com/pipermail/topicmapmail/2004q1/005644.html
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Bestandteile eines ausgereiften semantischen Webservice

= Wie konnen Daten (fir Transaktionen) ausgetauscht werden?
» Die Daten sind Topic Map-Fragmente, also Konstrukte in Topic Maps
= Wie kann der Dienst aufgerufen werden?
» TMRAP, get-tolog
= Wie werde der Dienst und sein Aufruf beschrieben?

> offene Frage/aktives Gebiet
- z.B. Erweiterung von WSDL um Elemente aus Topic Maps?

= Wie kann man den richtigen Dienst finder? (Matchmaking)

> offene Frage/aktives Gebiet
+ 2.B. UDDI und PSI registries fiir Topic Maps?

|
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= Ubliches Verstindnis:
» Web Services Choreographie/Composition/Orchestration/Aggregation
z.B.
* [Cardoso & Sheth 2005]
* das METEOR-S-Projekt (http://lsdis.cs.uga.edu/projects/meteor-s/)
- oder BPEL4WS

= Hier aber:

> Ein semantischer Wissensdienst kann z.B. durch eine tolog-Regel
realisiert werden

» Die Verknipfung semantischer Wissensdienste zu neuen semantischen
Wissensdiensten kann z.B. durch die Verkniipfung von tolog-Regeln
realisiert werden

|
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Beispiel: Content Intelligence-Fragestellung

= Welche Blogeintrdge sprechen iiber Compliance-
relevante Regelungen
bei der Herstellung von Gummiwaren?

|
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Beispiel: tolog-Abfrage

Query results

LErE ISSUE PUBLICATION

e el o ATEEmEe Afued wn. s el do g 25.1 Herstellung von Surmmiwaren ProBas-Informationsangebot nach Wirtschaftsseltoren

using nace for i'http: S fpsiowin uni-koeln. defalexfateco-nace html#"
using blogtm for i"http: /ffsemblog. win.uni-koeln. de/blogtm. xtwf"
select $IBSUE, $PUBLICATION from

psi:issue-source ($I58UE @ psitissue, FPUBLICATION : bloghbm:source)
F#I33UE = nace:Z5_ 17

Execution time 0 millisecs
Result rows 1

Welche Blog-Eintrdge sprechen direkt
iber die Kategorie NACE/ATECO 25.1?
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Beispiel: tolog-Abfrage

Query results

Query: ISSUE PUBLICATION
ey Peh Ger ATEEDS 4 Amoi . mhm, we el A 25.1 Herstellung won Surmriwaren ProBas-Informationsangebot nach Wirtschaftssektoren
using at for i“http://psi_wim. uni-koeln._defassoc-types/" 326299 all Other Rubber Product Manufacturing Prozessrisiken in der Haz-Map

using nace for i'http: S fpsi.win uni-koeln. defalexfateco-nace. htmlf"
using blogtm for i'http: frsemblogy. wim. uni-koeln. defblogtn. xtng "

synonym (# TERM, :PREFERENCE) - {
atiequivalence ($TERM : at:role-preferred,

$PREFERENCE : at:role-prefersnce) | SemanTISCher‘ WlssenSdICHST ”Synonymie“:

atiequivalence ($ PREFERENCE : at:role-preferred,

. SR oottt Alle von Nutzern als Synonym definierten
select $TSSUS, $PUBLICATION from Bezeichnungen zu einer gegebenen

psitissue-source($I3EUE @ psi:issue, $PUBLICATION : blogtm:source),

{ $I88UE = nace:25_ 1 | synonyminace:25 1, $ISS8UE]}? BezeiChnung

Execution time 0 millisecs

Result rows 2

z.B. jede tolog-Regel kann ein
Wissensdienst sein

Welche Blog-Eintrdge sprechen
unter Einbeziehung nutzerdefinierter Synonyme
iber die Kategorie NACE/ATECO 25.1?
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Beispiel: tolog-Abfrage

Welche Blog-Eintrdge sprechen
2207 DEEmUEE unter Einbeziehung nutzerdefinierter Synonyme und
NT-Beziehungen (auch NT iber nutzerdefinierte
s et e oo et en e aye | OYNONYMe) liber die Kategorie NACE/ATECO 25.1?

using nace for i'"http: fpsi.win uni-koeln defalexfateco-hace htmlg"
using at for i'"http: ffpsi.win.uni-koeln. defassoc-types;"
using blogtm for i'"http: Sfsemblog. wim.uni-koeln. de/blogtm. xtnf"

Query:

Semantische Wissensdienste

synonym i F TERM, FPREFERENCE) - - | . .- .
at:equivalence ($TEFM : at:role-preferred, |, Und lhr'e verknupfunq'
sPREFERENCE : at:role-preference) | ™ )
at:equivalence ($PREFERENCE : at:role-preferred,
$TEEM : at:role-preference) synonym, nar.r‘ower., nar‘r‘ower-synonym,

extend-term

narrower ($BT, $NT) :-
blogtm:at-ahstract—-generic (3BT : blogtm:-role-broader-concept, <+
(NT :© blogtm:role-narrower-concept )

narrower—-synonyw ($BT, FNT) - {
narrower ($BT, $NT) |
synonyw (3BT, #5TM), narrower ($53THN, sNT)

.

ISSUE PUBLICATION
extend-term($ TERM, $EXTEMSION) :- | . _ o .
TTEEL T o fTEED | 25.1 Herstellung won Gurnrmiwaren ProBas-Informationsangebot nach wirtschaftsselktoren
syneonyw ($ TERM, §EXTENZION) | 326299 All Other Rubber Product Manufacturing |Prozessrisiken in der Haz-Map
narrower—syhohym(FTERM, $EXTENIION, = =
P rmanufacturing latex products Prozessrisiken in der Haz-Map

select $ISSUE, $PUBLICATION from
psizissue—-=source ($ISBUE @ psitissue, FPUBLICATION : blogbm:source),
extend-terminace: 25 1, #ISETE)?

I
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Beispiel: tolog-Abfrage

Query results

Query:

ATYPE RTYPE RTYPEZ2 T2
wsing psi for i'kttp:/ psi.win.uni-kosln.de/" equivalence relationship |non-preference preference (326299 All Other Rubber Product Manufacturing
using nace for i'http:/ psi.wim.uni-koeln.desfalexfateco-nace. htmlf" Issueness Issue publication | ProBas-Informationsangebot nach wirtschaftsselktoren

using at for i'http: /fpsi winm uni-koeln. defassoc-typesS"
using blogtm for i'http://senblog.wim. uni-koeln. de/blogtm. xtwf"

is-related (3T, $ATYPE, #RTYPE, #RTYPEZ, 3TZ) :- {
instance-of ($ATYPE, blogtm:assoc-typel,

type (X, FALTTFE),

association-role (#X, #ROLE) ,

azzociation-role($¥, $BOLEZ) ., SemanTiSCher‘ WissenSd ienST:

$ROLE s= $ROLEZ,
type ($ROLE, $RTYPE),
type ($ROLEZ, $RTYPEZ), 1 - l d
role-player ($ROLE, 3T), ls r‘e aTe
role-player ($E0OLEZE, $TZ)

}-

zelect $ATYPE, $RTYPE, #RTYPEZ, £#TZ from
is-related{nace:Z5_1, #ATYPE, $#RTVPE, §RTYPEzZ, $TZ)?%

Execution time 0 millisecs
Result rows 2

Durch welche direkten Beziehungen ist die
Kategorie NACE/ATECO 25.1 wie mit anderen
Topics verbunden?
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Beispiel: tolog-Abfrage

Auch das Dokument iiber die Massnahmen zur Prdvention von
Latexallergien ist relevant auf die Anfrage nach Compliance-Dokumenten.

Es ist allerdings mehrere Schritte entlang der Beziehungen entfernt:
» NACE/ATECO (Synonym) NAICS-Synonym

» NAICS (narrower term) Herstellung von Latex-Produkten

» Herstellung von Latex-Produkten (begiinstigt) Latex-Staub

> Latex-Staub (beglinstigt) Latex-Allergie

> Latex-Allergie (wird gehemmt durch) Latex-Allergie-Prdventionsmassnahmen
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Beispiel: TMRAP

z.B. tolog-Anfragen zwischen Portalen
(hier: mit get-tolog)

get-tolog

+ Parameters:
- tolog: tolog query

— topicmap: identifier for topic map being gueried T0p|0
— syntax: string identifying desired syntax of response . L/
- view: string identifying TM-Views view used to define fragment ConneCtmg po rtals

* Response
- if syntax is “tolog”: an XML syntax for representing tolog query results
* basically represents table structure of result

- otherwise, a topic map fragment containing multiple topics is returned
* syntax then treated as for get-topic

© 2005 Ontopia AS 5 http:/iwww.ontopia.net/
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Zusammenfassung und Ausblick

Semantische Wissenstechnologien tragen zu Content Intelligence und
Competitive Intelligence bei.

Auf der Grundlage einer geeigneten Informations- und Content-
Architektur sind Topic Maps das "Rickgrat” fiir Content Intelligence,
indem sie besonders gut erlauben, verteilte und semantisch heterogene
Aussagen in Content zusammenzufihren.

Semblogging erzeugt semantisch ausgezeichneten Content, aber auch
nutzerdefinierte Eintrdge in Ontologien und Abbildungen zwischen diesen,
der fir Content Intelligence genutzt werden kann.

Es gibt Topic Map-basierte, leichtgewichtige semantische
Wissensdienste, die verkettet werden kannen.

Sie realisieren Operationen auf Wissensnetzen, die sogar verschiedenen
Anwendungen entstammen kdnnen. Damit bieten sie ein grofles Potenzial
fir Content Intelligence.

Weitere Arbeiten werden:

> solche Wissendienste stdrker mit den Arbeiten lblicher semantischer
Wissensdienste verbinden (z.8. KAON for Topic Maps Web Services?) sowie

> P2P-Aspekte stdrker umsetzen.
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